
 

วิวัฒนาการโทรศัพท์ในประเทศไทย 

พ.ศ. 2424 

โทรศัพท์ถูกน ำมำใช้เป็นครั้งแรกในประเทศไทย ตรงกับรัชสมัยพระบำทสมเด็จพระจุลจอมเกล้ำ

เจ้ำอยู่หัว รัชกำลที่ 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ โดยสมเด็จพระรำชปิตุลำบรมวงศำภิมุข เจ้ำฟ้ำภำณุ

รังสีสว่ำงวงศ์ เจ้ำกรมกลำโหมในขณะนั้น ได้ทรงด ำริน ำวิทยำกำรด้ำนกำรสื่อสำรด้วยโทรศัพท์เข้ำ

มำใช้เป็นครั้งแรกโดยทดลองน ำเครื่องโทรศัพท์มำติดตั้งที่กรุงเทพฯและที่ปำกน้ ำจังหวัด

สมุทรปรำกำร อำศัยสำยโทรเลขที่กรมกลำโหมสร้ำงขึ้นสำยแรก คือ กรุงเทพฯ สมุทรปรำกำร 

เพื่อแจ้งข่ำวเรือเข้ำออกระหว่ำงกรุงเทพฯ กับสมุทรปรำกำร 

 

 

 

ต่อมำมีกำรจัดต้ังกรมโทรเลขขึ้นในปี 2426 และเป็นผู้รับผิดชอบงำนด้ำนโทรศัพท์ด้วย 

พ.ศ. 2450 

ตั้งชุมสำยโทรศัพท์แห่งแรก ติดตั้งระบบโทรศัพท์ไฟกลำงใช้พนักงำนต่อ (CENTRAL BATTERY : 

CB) ชุมสำยโทรศัพท์ ระบบแรกที่ถูกผลิตขึ้นมำ เป็นชุมสำยกึ่งอัตโนมัติ กำรติดต่อต้องผ่ำน

พนักงำน ผู้ซึ่งท ำหน้ำที่ ต่อสำยระหว่ำงผู้เช่ำทั้ง 2 ทำง โดยติดตั้งที่โทรศัพท์กลำงวัดเลียบ 

พ.ศ. 2478 

เริ่มใช้ชุมสำยระบบ STEP BY STEP กระทรวงพำณิชย์และคมนำคม โดยพลเอกพระเจ้ำบรมวงศ์

เธอ กรมพระก ำแพงเพชรอัครโยธิน ได้สั่งซื้อเครื่องชุมสำยโทรศัพท์ระบบอัตโนมัติ STEP-BY-

STEP จำกประเทศอังกฤษ เป็นชุมสำยโทรศัพท์ระบบแรกที่ผู้เช่ำสำมำรถหมุนหน้ำปัดถึงกันได้

โดยตรง ท ำกำรติดตั้งที่โทรศัพท์กลำงวัดเลียบ 2,300 เลขหมำย และโทรศัพท์กลำงบำงรัก 1,200 
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เลขหมำย เปิดบริกำรครั้งแรก เมื่อ 24กันยำยน 2480 และเพิ่มชุมสำยโทรศัพท์กลำงขึ้น 2 แห่ง 

คือ ชุมสำยเพลินจิต และชุมสำยสำมเสน 

 

 

 

พ.ศ. 2480 

ติดตั้งใช้ชุมสำยอัตโนมัติครั้งแรก เวลำ 0.01 น. ของวันที่ 26 กันยำยน 2480 ได้มีกำรตัดเปลี่ยน

เลขหมำย และเปิดใช้ชุมสำย อัตโนมัติเป็นครั้งแรก เปลี่ยนเครื่องโทรศัพท์เป็นหน้ำปัดแบบหมุน 

ก ำหนดเลขหมำย 5 ตัว ให้กับผู้เช่ำ ให้สำมำรถหมุนตัวเลขบนหน้ำปัด ติดต่อถึงกันได้เองโดยไม่

ต้องผ่ำนพนักงำนต่อสำย 

พ.ศ. 2497 

สถำปนำเป็นองค์กำรโทรศัพท์แห่งประเทศไทย 24 กุมภำพันธ์ พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว    

ภูมิพลอดุลยเดช ทรงมีพระบรมรำชโองกำรให้ตรำพระรำชบัญญัติจัดตั้ง องค์กำรโทรศัพท์แห่ง

ประเทศไทย เป็นรัฐวิสำหกิจ สังกัดกระทรวงคมนำคม โดยแยกจำกกองช่ำงโทรศัพท์ 

กรมไปรษณีย์โทรเลข ให้บริกำรโทรศัพท์ ในเขตนครหลวง ประกอบด้วย ชุมสำยวัดเลียบ ชุมสำย

บำงรัก ชุมสำยเพลินจิต และชุมสำย สำมเสน พนักงำน 732 คน ทรัพย์สิน 50 ล้ำนบำท 
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พ.ศ. 2502 

เริ่มใช้ชุมสำยครอสบำร์ สั่งซื้อชุมสำยอัตโนมัติระบบ CROSS BAR จำกสวีเดน มำติดตั้งครั้งแรก

ในไทย ที่ชุมสำย ชลบุรี 1,000 เลขหมำย 

พ.ศ. 2503 

รับโอนโทรศัพท์ในส่วนภูมิภำคจำกกรมไปรษณีย์โทรเลข ครั้งแรก 10 ชุมสำย จ ำนวนเลขหมำย 

ประมำณ 1,600 เลขหมำย และครั้งที่ 2 จ ำนวน 37 ชุมสำย จ ำนวน 8,100 เลขหมำย 

พ.ศ. 2507 

ติดตั้งชุมสำยครอสบำร์ในนครหลวง และรับโอนโทรศัพท์ทำงไกลน ำชุมสำย CROSS BAR มำ

ติดตั้งที่ชุมสำยชัยพฤกษ์เป็นแห่งแรก และที่ชุมสำยทุ่งมหำเมฆอีก 4,000 เลขหมำย รับโอน

ชุมสำยโทรศัพท์ในภำคกลำง ภำคตะวันออก และภำคตะวันออกเฉียงเหนือ จำกกระทรวง

คมนำคม จนปี 2512 จึงรับโอนชุมสำยโทรศัพท์จำกภำคเหนือ และภำคใต้ มำอยู่ในควำม

รับผิดชอบครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ 

พ.ศ. 2517 

เปลี่ยนเลขหมำยเป็น 6 หลัก 22 มิถุนำยน ด ำเนินกำรตัดเปลี่ยนเลขหมำยโทรศัพท์ (CUT OVER) 

ในชุมสำยระบบ CROSS BAR จำก 5 ตัว เป็นเลขหมำย 6 ตัว ยกเว้นชุมสำย STEP-BY-STEP    

3 ชุมสำย คือ บำงรัก, พหลโยธิน และสำมเสน จ ำนวน 20,000 เลขหมำย 

พ.ศ. 2518 

ให้บริกำรโทรศัพท์ทำงไกลอัตโนมัติ เปิดให้บริกำรโทรศัพท์ทำงไกลอัตโนมัติ โดยไม่ต้องใช้

พนักงำนต่อ ระหว่ำงเชียงใหม่ – กรุงเทพฯ เป็นครั้งแรก เมื่อเวลำ 09:05 น.ของวันที่ 1 กันยำยน 

2518 

 

 



พ.ศ. 2519 

เปลี่ยนใช้เลขหมำยโทรศัพท์ 7 ตัว ในนครหลวง 24 เมษำยน ตัดเปลี่ยนเลขหมำยโทรศัพท์ในเขต

นครหลวง จำก 5 ตัว และ 6 ตัว เป็นเลขหมำย7 ตัว ทั้งหมด และในเขตโทรศัพท์ภูมิภำค 

เปลี่ยนเป็นเลข 6 ตัว ทุกชุมสำย 

พ.ศ. 2520 

เริ่มใช้เครื่องโทรศัพท์แบบกดปุ่ม น ำเครื่องโทรศัพท์ชนิดกดปุ่ม มำเปิดให้บริกำรครั้งแรกในเขต

นครหลวง 

พ.ศ. 2521 

ให้บริกำรโทรศัพท์ไร้สำย น ำบริกำรโทรศัพท์ไร้สำย (MULTI ACCESS RADIO TELEPHONE) มำ

ให้บริกำรแก่ผู้อยู่นอกพื้นที่ข่ำยสำยโทรศัพท์ทั่วประเทศ โดยให้บริกำรในรัศมี 30 กิโลเมตร รอบ

ชุมสำยที่ติดต้ังสถำนีฐำน 

พ.ศ. 2522 

เปิดบริกำรโทรศัพท์สำธำรณะแบบไม่มีผู้ดูแล น ำโทรศัพท์สำธำรณะแบบผู้ใช้หยอดเหรียญ 

(BOOTH) และไม่มีผู้ดูแล มำติดตั้งในเขตโทรศัพท์นครหลวง 100 เครื่อง และเปิดใช้โทรศัพท์

ทำงไกลอัตโนมัติทำงเดียวแห่งที่ 2 กรุงเทพฯ – พัทยำ 

พ.ศ. 2523 

ให้บริกำรโทรศัพท์ทำงไกลอัตโนมตัิ เปิดบริกำรโทรศัพท์ทำงไกลอตัโนมัติทัว่ประเทศ พร้อมยกเลกิ

ชุมสำยระบบพนักงำนต่อทุกแห่ง 

พ.ศ. 2525 

ให้บริกำรโทรศัพท์สำธำรณะทำงไกลอัตโนมัติ เปิดบริกำรโทรศัพท์ทำงไกลสำธำรณะอัตโนมัติ 20 

แห่ง ในเขตโทรศัพท์นครหลวง เป็นครั้งแรก 



พ.ศ. 2526 

เปิดใช้ชุมสำยโทรศัพท์ระบบ เอส พี ซี น ำชุมสำยโทรศัพท์ระบบ SPC (STORED PROGRAM 

CONTROL) มำใช้ครั้งแรกที่ชุมสำยภูเก็ต เปิดบริกำรโทรศัพท์ทำงไกลอัตโนมัติระหว่ำงไทย – 

มำเลเซีย 

พ.ศ. 2527 

ให้บริกำรโทรศัพท์ต่ำงประเทศระบบอัตโนมัติ เปิดให้บริกำรโทรศัพท์ทำงไกลอัตโนมัติระหว่ำง

ประเทศครั้งแรก ส ำหรับผู้เช่ำในเขตกรุงเทพฯ 

พ.ศ. 2529 

เปิดให้บริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ น ำบริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ระบบ NMT (NORDIC MOBILE 

TELEPHONE) 470 MHZ มำเปิดให้บริกำร โดยใช้ร่วมกับโครงข่ำย SPC ปรับปรุงระบบค้นหำเลข

หมำย 13 และ 183 จำกกำรเปิดสมุดโทรศัพท์เป็นกำรใช้คอมพิวเตอร์( COMPUTERIZED 

DIRECTORY ASSISTANCE SYSTEM : CDAS) ซึ่งใช้เวลำเพียง 30 วินำที ต่อกำรค้นหำ 1 เลข

หมำยเท่ำนั้น 

พ.ศ. 2530 

ผู้เช่ำซื้อเครื่องโทรศัพท์ได้เอง เปิดโอกำสให้ผู้เช่ำซื้อเครื่องโทรศัพท์ใช้เอง โดยต้องผ่ำนกำรรับรอง

คุณภำพจำก ทศท และยังให้ผู้เช่ำเดินสำยโทรศัพท์ภำยในอำคำรได้เองด้วย เปิดให้บริกำร

โทรศัพท์สำธำรณะยกเว้นค่ำใช้จ่ำย ติดตั้งที่ท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ เพื่อบริกำรข้อมูลท่องเที่ยวแก่

ชำวต่ำงชำติ 

พ.ศ. 2531 

ให้บริกำรโทรศัพท์สำธำรณะถึง 1 ล้ำนเลขหมำย เปิดให้บริกำรพิเศษ SPC อันประกอบด้วย 

บริกำรเปลี่ยนเรียกเลขหมำย, บริกำรเรียก ซ้ ำอัตโนมัติ, บริกำรเลขหมำยด่วน, บริกำรรับสำย

เรียกซ้อน, บริกำรเลขหมำยย่อ และบริกำรประชุมทำงโทรศัพท์ เปิดวงจรเคเบิลใต้น้ ำ เพื่อ



ให้บริกำรโทรศัพท์ทำงไกลระหว่ำงไทย – มำเลเซีย เส้นทำง ชุมพร – กวนตัน โดยควำมร่วมมือ

ระหว่ำงทศท กับ โทรคมนำคมมำเลเซีย 

พ.ศ. 2532 

เชื่อมโยงเครือข่ำยด้วยเคเบิลใยแก้ว และไมโครเวฟ ด ำเนินกำรเชื่อมโยงเครือข่ำยโทรคมนำคมกับ

ประเทศมำเลเซีย ด้วยระบบเคเบิลใยแก้ว น ำแสง และระบบวิทยุไมโครเวฟ เปิดบริกำร

โทรศัพท์เคลื่อนที่สำธำรณะบนรถไฟ 

พ.ศ. 2533 

 

ให้บริกำรหลำกหลำยรูปแบบ เปิดบริกำรโทรศัพท์ทำงไกลฟรี 088 (TOLL FREE CALL 088 ) 

เปิดให้บริกำรสื่อสำรข้อมูลระบบดำต้ำเน็ต (DATANET) เปิดให้บริกำรโทรศัพท์ติดตำมตัว 

(PAGING) โฟนลิงค์ และเพจโฟน เปิดให้บริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ ระบบควำมถี่ 900 MHz 

พ.ศ. 2534 

สู่เทคโนโลยีน ำสมัย เปิดให้สัมปทำนโทรศัพท์สำธำรณะแบบใช้บัตร (CARDPHONE) ในเขตนคร

หลวง ติดตั้งสถำนีดำวเทียมภำคพื้นดิน เพื่อใช้เป็นโครงข่ำยโทรคมนำคมส ำรอง เปิดให้บริกำร

สื่อสำรข้อมูลเพื่อธุรกิจผ่ำนดำวเทียม (ISBN) เพื่อรับ-ส่งข้อมูลระหว่ำงคอมพิวเตอร์ โทรสำร 

โทรศัพท์ และอื่นๆ วำงระบบเคเบิลใยแก้วน ำแสงใต้น้ ำในอ่ำวไทย ระยะทำง 1,300 กิโลเมตร ใช้

เป็นโครงข่ำยพัฒนำระบบโทรคมนำคมกำรติดต่อสื่อสำรทำงภำคใต้ของประเทศ เปิดโครงข่ำย

เคเบิลใยแก้วน ำแสงตำมเส้นทำงรถไฟสำยหลักของประเทศ 3 สำย คือ สำยเหนือ สำย

ตะวันออกเฉียงเหนือ และสำยใต้ รองรับควำมต้องกำรใช้โทรศัพท์ทำงไกล ในเขตภูมิภำคและนคร

หลวง เปิดบริกำรประชุมทำงไกลผ่ำนจอภำพ (TELECONFERENCE) 
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พ.ศ. 2535 

ขยำยบริกำรโทรศัพท์ 3 ล้ำนเลขหมำย ขยำยบริกำรโครงกำรโทรศัพท์ 3 ล้ำนเลขหมำย ส ำหรับ

เขตนครหลวง 2 ล้ำนเลขหมำย และภูมิภำค 1 ล้ำนเลขหมำย  เปิดให้บริกำรวิทยุสื่อสำรเคลื่อนที่

เฉพำะกลุ่มธุรกิจ (TRUNK MOBILE RADIO) 

พ.ศ. 2536 

ควำมก้ำวหน้ำของบริกำร และโครงกำรใหญ่   เปิดให้บริกำรโทรศัพท์สำธำรณะทำงไกล

ต่ำงประเทศชนิดหยอดเหรียญ [INTERNATIONAL SUBSCRIBER DIALING COIN PHONE : 

ISD, ]  เปิดให้บริกำรสื่อสำรร่วมระบบดิจิตัล (ISDN) เปิดบริกำรระบบข้อมูลธุรกิจ (VIDEOTEX) 

– เปิดให้บริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่สำธำรณะ แบบใช้บัตรบนรถโดยสำรปรับอำกำศรุ่นใหม่ (ใช้ก๊ำซ

ธรรมชำติ NGV) โดยต่อเชื่อมโทรศัพท์เคลื่อนที่ระบบ 470 MHz เข้ำกับ Card Phone 

พ.ศ. 2537 

ส่งเสริมคุณภำพบริกำร เปิดให้บริกำรโทรศัพท์ในโครงกำรพัฒนำกิจกำรโทรคมนำคมในพื้นที่

เศรษฐกิจเฉพำะแหลมฉบัง จ.ชลบุรี และ มำบตำพุด จ.ระยอง (TELEPORT) เปิดบริกำรโทรศัพท์

ทำงไกลระหว่ำงประเทศอัตโนมัติไทย – ลำว เปิดให้บริกำรโทรศัพท์ติดตำมตัวรำยที่ 3 ในชื่อ 

“WORLD PAGE” 

พ.ศ. 2538 

ส่งเสริมคุณภำพบริกำรปีที่สอง จัดวำงเคเบิลใยแก้วน ำแสง ส่งสัญญำณโทรทัศน์จำกโรงเรียน    

วังไกลกังวล อ.หัวหิน จ.ประจวบคีรีขันธ์ ไปยังสถำนีดำวเทียมไทยคม จ.นนทบุรี เพื่อลดช่องว่ำง

ทำงกำรศึกษำ และพัฒนำเยำวชน 

พ.ศ. 2539 

– 22 เม.ย. เปิดให้บริกำรโทรศัพท์รหัสส่วนตัว PIN PHONE 108 ในเขตนครหลวง 

ทดลองขยำยพื้นที่ให้บริกำร PIN PHONE ไปยังจังหวัดต่ำง ๆ 



พ.ศ. 2540 

ปรับเปลี่ยนโทรศัพท์ระบบครอสบำร์ (แบบหมุน) เป็นระบบเอสพีซี (แบบกดปุ่ม) ทั้งหมด 

พ.ศ. 2541 

-มกรำคม เปิดให้บริกำรโฮมคันทรีไดเร็ค (Home Country Direct : HCDS) ระหว่ำงไทยและ

มำเลเซีย ด้วยรหัส 1800-8000-66 

-ธันวำคม เปิดให้บริกำรโทรศัพท์สำธำรณะแบบใช้ TOT CARD ระยะแรกติดตั้งในเขตนครหลวง 

และภูมิภำคบำงส่วน รวมทั้งให้บริกำรในกำรแข่งขันกีฬำเอเชี่ยนเกมส์ ครั้ง 13 

 

พ.ศ. 2542 

– 29 เม.ย. เปิดให้บริกำรข้อมูลด้วยเสียงทำงโทรศัพท์ (Audiotex) ด้วยรหัส 1900 XXX XXX 

กับ บริษัท อินโฟเทลคอมมูนิเคชั่น (ประเทศไทย) จ ำกัด 

– 8 ส.ค. บริษัทไทยออดิโอเท็กซ์ เซอร์วิส จ ำกัด 

– 29 ส.ค. บริษัทสำมำรถ อินโฟมีเดีย จ ำกัด 

กันยำยน เปิดให้บริกำรโทรฟรีระหว่ำงประเทศ IFS (International Freephone Service) ด้วย

รหัส 1800 + 80 +เลขหมำย IFS 

– 15 พ.ย. เปิดให้บริกำรโทรศัพท์พื้นฐำนใช้นอกสถำนที่ PCT ร่วมกับ TA อย่ำงเป็นทำงกำร 

– 19 พ.ย. เปิดให้บริกำรโทรศัพท์ทำงไกลระหว่ำงประเทศอัตโนมัติ ไทย-พม่ำ 

– 17 ธ.ค. เปิดให้บริกำรโทรศัพท์ทำงไกลระหว่ำงประเทศอัตโนมัติ ไทย–กัมพูชำ 

https://phoneevolution1315.files.wordpress.com/2013/06/image016.jpg
https://phoneevolution1315.files.wordpress.com/2013/06/image017.jpg


พ.ศ. 2543 

– 14 ม.ค. เปิดให้บริกำรอินเตอร์เน็ตสำธำรณะที่จังหวัดเชียงใหม่เป็นครั้งแรก เพื่อให้ประชำชน

ทั่วประเทศ มีโอกำสใช้เครือข่ำยอินเทอร์เน็ตอย่ำงเท่ำเทียมและทั่วถึง ในอัตรำครั้งละ 3 บำท 

– 7 เม.ย. ปรับปรุงอัตรำค่ำบริกำรเพื่อลดภำระค่ำใช้จ่ำยให้กับประชำชนรูปแบบใหม่ 3 รูปแบบ 

– 1 พ.ค. ปรับปรุงอัตรำค่ำบริกำรโทรศัพท์สำธำรณะทำงไกลภำยในประเทศ เป็นอัตรำ 3, 6, 9, 

12 บำท/นำที 

ลดค่ำเช่ำบริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ 470 MHz จำกอัตรำ 450 บำท/เดือน เป็นอัตรำ 300 บำท/

เดือน 

ปรับปรุงอัตรำค่ำบริกำรโทรศัพท์ PIN PHONE 108 โทรในท้องถิ่น 3 นำที/ บำท โทรทำงไกล

ภำยในประเทศอัตรำ 3, 6, 9, 12 บำท/นำที 

– ส.ค. เปิดบริกำรโฮมคันทรีไดเร็ค โทรจำกประเทศไทยไปมำเลซีย (1800-0060-99 , 1800-

0060-88)  โทรไปสิงค์โปร์ (1800-0065-99)  โทรไปไต้หวัน (1800-0886-10) 

– 12 ตุลำคม เปิดให้บริกำรโทรศัพท์ทำงไกลรำคำประหยัด Y-tel 1234 

– ธ.ค. ขยำยกำรให้บริกำรโฮมคันทรีไดเร็ค จำกประเทศไทยไปสหรัฐอเมริกำ ด้วยรหัส ( 1800-

0001-20) และญี่ปุ่น ด้วยรหัส (1800-0081-10) 

– 1 ธ.ค ทศท. รับบริกำรเวิลด์เพจ (Worldpage) 141, 142, 143 มำด ำเนินกำรเอง 

พ.ศ. 2544 

– 5 ก.ค. เพิ่มเลขหมำยโทรศัพท์ทั่วประเทศ (Numbering Plan) จำกเลขหมำย 7 หลัก เป็นเลข

หมำย 8 หลัก (กดรหัสพื้นที่ตำมด้วยหมำยเลขเดิม) พร้อมเปลี่ยนหมำยเลข แจ้งเหตุเสียจำก 17 

เป็น “1177″ 



– ก.ค. เปิดให้บริกำร โฮมคันทรีไดเร็ค (HCDS) จำกประเทศไทยไปประเทศเกำหลี ด้วยรหัส 

(1800-0082-20) 

– 20 ก.ค. เปิดให้บริกำร Family Card หรือบริกำรบัตรรหัสโทรศัพท์ส ำหรับผู้ต้องขัง 

พ.ศ. 2545 

– 1 ม.ค. เปิดให้บริกำร TOT online “1222″ ในอัตรำ 3 บำท ทั่วประเทศ 

– 6 ก.พ. เปิดให้บริกำร e-learning กำรเรียนกำรสอนทำงไกลผ่ำนอินเทอร์เน็ต 

– 25 มี.ค. เปิดให้บริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ระบบ 1900 MHz THAI MOBILE เป็นกำรด ำเนินกำร

ร่วมระหว่ำง กสท.และ ทศท. 

– 17 พ.ค. ให้บริกำรอุปกรณ์สื่อสำรโทรคมนำคมระหว่ำงกรมอุตุนิยมวิทยำกับ ทศท. 

– 29 พ.ค. PIN Phone 108 สำมำรถใช้บริกำร AUDIOTEX ได ้

– 31 ก.ค. แปลงสภำพเป็น บริษัท ทศท คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด มหำชน (TOT Corporation 

Public Company Limited) 

– 9 ส.ค. เปิดให้บริกำร TOT POSTPAID บริกำรบัตรรหัสโทรศัพท์ และบริกำร PRIVATE NET 

บริกำรโครงข่ำยเฉพำะกลุ่ม บนโครงข่ำย IN 

– 12 ก.ย. เปิดให้บริกำร BROADBAND-ISDN บริกำรอินเทอร์เน็ตควำมเร็วสูง 

พ.ศ. 2546 

– 17 มี.ค. จัดตั้ง TOT Shop เป็นแห่งแรก ณ ศูนย์กำรค้ำแอร์พอร์ตพลำซ่ำ จ.เชียงใหม่ 

– 6 ก.ย. เปิดร้ำน TNET เป็นแห่งแรก ภำยในห้ำงสรรพสินค้ำ The Mall จ.นครรำชสีมำ 

 

 



พ.ศ. 2547 

– 4 ก.พ. เปิดให้บริกำรโครงกำรกำรให้บริกำรระบบเครือข่ำยส ำหรับ Electronic Draff Capture 

(EDC Network Pool) ภำยใต้ชื่อกำรค้ำ “EDC Pool” 

– 1 ก.ค. เปิดบริกำรโทรต่ำงประเทศผ่ำนรหัส 007 นำทีละ 9 บำท 9 ประเทศ ได้แก่ 

สหรัฐอเมริกำ ญี่ปุ่น อังกฤษ ออสเตรเลีย จีน ฮ่องกง ไต้หวัน เยอรมัน และสิงคโปร์ 

– 30 ส.ค. เปิดให้บริกำรช ำระค่ำใช้บริกำรโทรศัพท์ ผ่ำนเคำน์เตอร์ธนำคำรอำคำรสงเครำะห์ทั่ว

ประเทศ คิดอัตรำค่ำบริกำร10 บำท/1 ใบแจ้งหนี ้

– 20 ต.ค. เปิดบริกำรโทรทำงไกลระหว่ำงประเทศผ่ำนรหัส 007 ครอบคลุม 212 ประเทศทั่วโลก 

อัตรำค่ำบริกำร 9 – 45บำท / นำที และบริกำรโทรทำงไกลระหว่ำงประเทศผ่ำนรหัส 008 

ครอบคลุม 151 ประเทศทั่วโลก อัตรำค่ำบริกำร 6 – 32 บำท / นำท ี

– 29 ต.ค. เปิดให้บริกำรร้ำน TNET สำขำเพลินจิต 

– 15 พ.ย. บมจ.ทศท ร่วมกับ ฮัทชิส้น ซีเอที ไวร์เลส มีเดีย เปิดให้บริกำรรับช ำระค่ำบริกำรรำย

เดือน โทรศัพท์เคลื่อนที่ HUTCH ได้ที่ ศูนย์บริกำรลูกค้ำ ทศท ในเขตนครหลวง โดยไม่เสีย 

ค่ำธรรมเนียม 

พ.ศ. 2548 

– 4 ม.ค. เปิดรับช ำระค่ำบริกำร (Easy Buy) ผ่ำนศูนย์บริกำรลูกค้ำ ทศท ในเขตนครหลวง 

– 14 ก.พ. เปิดศูนย์บริกำรลูกค้ำ ทศท สำขำคำร์ฟูร์ สำขำหำดใหญ่ และร้ำน TNET 

– 24 ก.พ. เปิดศูนย์บริกำรลูกค้ำ ทศท สำขำทุ่งมหำเมฆ 

– 16 เม.ย. เปิดศูนย์บริกำรลูกค้ำสำขำบำงแค 

– 1 ก.ค. เปลี่ยนช่ือเป็น บริษัท ทีโอที จ ำกัด (มหำชน) (TOT Public Company Limited) 



– 4 ส.ค.ได้รับใบอนุญำตให้ประกอบกิจกำรโทรคมนำคมแบบที่หนึ่ง และแบบที่สำม และ

ใบอนุญำตให้บริกำรอินเทอร์เน็ตแบบที่หนึ่ง จำก กทช. ซึ่งออกให้ตำมมำตรำ 70 แห่ง พรบ.กำร

ประกอบกิจกำรโทรคมนำคม 

– 23 ส.ค. ศูนย์บริกำรลูกค้ำทีโอทีในเขตนครหลวง เป็นตัวแทนรับช ำระค่ำบริกำร

โทรศัพท์เคลื่อนที่ AIS และบริษัท DPC 

– 1 ก.ย. ศูนย์บริกำรลูกค้ำทีโอทีในเขตนครหลวง เปิดรับช ำระค่ำบัตรเครดิต HSBC และเปิด

ช ำระค่ำไฟฟ้ำจังหวัดปทุมธำนี 

แหล่งที่มำ : 

http://lms.thaicyberu.go.th/officialtcu/main/advcourse/presentstu/course/ww522/chokanan

nit/chokanannit-web2/contents/tel2.htm 

 


